GJG

GROUP

WARUNKI WSPOLPRACY DLA AGENCJI REKLAMOWYCH

Ponizsze Warunki regulujg zasady wspotpracy pomiedzy firmg GJG GROUP, zwang dalej Zleceniobiorca, a firmg
sktadajaca zamowienie, zwang dalej Zamawiajacym.

§1ZAMOWIENIA

1.1 Zamowienia mozna sktadac:

- w formie pisemnej na wyznaczonym formularzu zaméwienia, faksem, listownie lub osobiscie w siedzibie firmy
- poczta e-mail
- poprzez sklep internetowy

1.2 Zamowienie powinno zawieraé:

- petne dane zamawiajacego i ptatnika z podaniem adreséw, telefonéw, faksu, numeru NIP

- nazwisko osoby zamawiajacej wraz znumerem telefonu

- czytelny podpis osoby sktadajgcej zamowienie

- doktadny adres dostawy

- doktadng nazwe towaru wraz z symbolem, koloremii iloscig

- w przypadku znakowania: gotowy projekt oraz logo w wersji elektronicznej lub doktadny opis wielkosci, usytuowania i ilosci koloréw
znakowania.

1.3 Zamowienia niekompletne traktowane bedq jako nieztozone i nie bedq realizowane. W takim przypadku firma nie ponosi
odpowiedzialnosci za opdznienia w realizacji zamdwien.

1.4 Podpisanie Warunkow lub formularza zaméwienia, wystanie zamowienia e-mailem lub ztozenie zamoéwienia poprzez sklep
internetowy jest réwnoznaczne z upowaznieniem Zleceniobiorcy do wystawiania faktur VAT bez podpisu Zamawiajacego.

1.5 Osoba podpisujaca i sktadajgca zamoéwienie musi posiada¢ upowaznienie do reprezentowania firmy / instytucji, podpisane
przez osobe majaca prawo reprezentowac firme / instytucje.

1.6 Jezeli Zamawiajacy zalega z ptatnosciami, Zleceniobiorca rezerwuje sobie prawo do nie przyjecia kolejnego zamdwienia przed
uiszczeniem zalegtych naleznosci.

1.7 Zakupiony przez Zamawiajgcego towar pozostaje wtasnoscig Zleceniobiorcy, do momentu catkowitego uregulowania ptatnosci
zatentowar.

1.8 Warunkiem rozpoczecia realizacji zamodwienia jest zatwierdzona wizualizacja okre$lajgca kolory oraz umiejscowienie
znakowania.

1.9 Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zamoéwienia, jezeli nie ma faktycznej mozliwosci jego realizacji ze
wzgledu na brak asortymentu u dostawcy.

1.10 Firmy skfadajgce zamoéwienia po raz pierwszy zobowigzane sg do przestania aktualnych dokumentéw uwiarygodniajacych
(NIP, Regon, Odpis z Krajowego Rejestru Sagdowego lub Zaswiadczenie o wpisie do Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej).

§2CENY

2.1 Ceny publikowane na stronie internetowej www.gjg-gift.com sa cenami netto dla klientéw finalnych, ktére nie obejmuja:
- kosztéw znakowania,

- kosztéw przygotowalni,

- kosztow opakowania i przesytki.

2.2 Zleceniobiorca po weryfikacji przestanych dokumentéw rejestracyjnych Zamawiajacego, przesle cenniki hurtowe,
uwzgledniajace rabat agencyjny.

2.3 Ceny publikowane na stronie internetowej www.gjg-gift.com muszg zosta¢ potwierdzone przez Zleceniobiorce
w pisemnym potwierdzeniu przyjecia zamoéwienia do realizacji.
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§ 3 PLATNOSCI

3.1 Nowi Klienci, przy pierwszych trzech zamoéwieniach zobowigzani sg do wptaty zaliczki w wysokosci 40% wartosci
zamowienia netto, pozostatg kwote uregulowaé przelewem przed wystaniem towaru, przy odbiorze wtasnym lub kurierowi
przy dostarczeniu towaru.

3.2 StaliKlienci, przy zamoéwieniach zobowigzani s do wptaty zaliczki w wysokosci 40% wartosci zamowienia netto, pozostatg
kwote uregulowac przelewem w terminie podanym na fakturze z odroczonym terminem ptatnosci.

3.3 Warunkiem otrzymania towaru na fakture z odroczonym terminem pfatnosci jest brak zalegtosci ptatniczych oraz
dostarczenie nastepujacych dokumentéw: wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, REGON, NIP.

3.4 Czesciowe wykonanie umowy: w przypadku dostarczania towaru w kilku partiach, Zamawiajacy pokrywa koszty transportu
kazdej partii oraz kazdorazowo otrzymuje fakture na dostarczony towar.

3.5 W przypadku wycofania sie zamawiajacego z realizacji- zamoéwienia, Zamawiajacy zobowigzany jest pokry¢ wszelkie
poniesione przez Zleceniobiorce przy realizacji tego zaméwienia koszty.

3.6 W przypadku przekroczenia przez Zamawiajgcego terminu ptatnosci Zleceniobiorca ma prawo naliczania odsetek za
zwtoke oraz obcigzenia ptatnika kosztami upomnien.

3.7 W przypadku wystapienia jakiekolwiek kwestii spornych, Zamawiajgcy nie posiada zadnych uprawnien do wstrzymania
ptatnosci lub czesci ptatnosci za zakupiony towar. Ewentualne rozliczenia wynikajace z kwestii spornych nastapig dopiero po
obopdlinym uzgodnieniu stanowiska stron.

3.8 Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za zrealizowane zamoéwienie tylko i wytgcznie do wysokosci jego wartosci.
3.9 Zleceniobiorca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany cen oraz wprowadzaniai usuwania promocji.
§ 4 TOWARIZDOBIENIE

4.1 Ze wzgledu na specyfike procesu produkcji Zleceniobiorca ma prawo dostarczy¢ +/- 3% zamowionej ilosci towaru.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do przyjecia-dostarczonej ilosci i zaptaty za nig. W przypadku wymagania doktadnej ilosci
zamowionego towaru, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do poniesienia dodatkowych kosztéw z tym zwigzanych. Zleceniobiorca
ze swej strony zrobi wszystko, aby ilos¢ ta nie byta mniejsza od zamowione;.

4.2 Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za przej$ciowe braki towaru u dostawcéow.

4.3 Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu réznicy pomiedzy kolorystyka towaru w katalogu a rzeczywistym
kolorem towaru bedacego przedmiotem zaméwienia, jak réwniez z tytutu niewielkich réznic w odcieniach w obrebie
zamowionego asortymentu.

4.4 Logo firmy, tres¢ nadruku lub haftu i ewentualnie wymagany ukfad graficzny nalezy dostarczy¢ w wersji elektronicznej wraz
z wydrukiem oraz doktadnym opisem wielkosci wzoru i koloréw. Przygotowanie projektu niezgodnie z wymaganiami
Zleceniobiorcy bedzie wigzato sig z dodatkowymi optatami wg aktualnej stawki za godzine pracy grafika.

4.5 Przed uruchomieniem produkcji Zamawiajacy zobowigzany jest do akceptacji projektu znakowania wraz z wizualizacjg,
oraz w uzasadnionych przypadkach probki produkcyjne;j.

4.6 Wykonanie probki stanowi odrebne zamowienie. Za kazdym razem koszt takiej proby kalkulowany jestindywidualnie przez
dziat handlowy. Wykonanie probki nastepuje zawsze na koszt Zamawiajacego.

4.7 Wszystkie materiaty potrzebne do przygotowania i uruchomienia produkcji i wykonania zlecenia jak: klisze, sita oraz
matryce pozostajg wtasnoscig Zleceniobiorcy.
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§ 5 TERMIN REALIZACJI

5.1 Standardowy czas realizacji zamdéwien na towar bez zdobienia - do 10 dni roboczych.
5.2 Standardowy czas realizacji zamoéwien na towar ze zdobieniem - do 21 dni roboczych.
5.3 Czas dostawy gwarantowany przez kurieréw to 1 dzien na terenie Polski.

5.4 Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za czas dostawy firm kurierskich.

5.5 Zleceniobiorca zastrzega sobie mozliwos¢ wydtuzenia terminu realizacji zamowienia w przypadku, gdy zawiera ono
bardzo skomplikowane zdobienie.

§ 6 TRANSPORT

6.1 Zamawiajacy moze odebra¢ towar wtasnym transportem. Na zlecenie Zamawiajacego towar moze by¢ wystany za
posrednictwem poczty, lub firmy spedycyjnej UPS. Koszty dostawy pokrywa Zamawiajacy. W przypadku wystgpienia
opdznienia z przyczyn od Zleceniobiorcy niezaleznych, Zamawiajacy zostanie natychmiast o tym poinformowany.

6.2 Cena 1 paczki(do30kg) 19,00 PLN netto. Cena pobrania 1% wartosci towaru, min. 6,00 PLN netto.

6.3 Przyjmujac towar od firmy przewozowej, Zamawiajacy jest zobowigzany w przypadku, gdy kartony sa naruszone lub towar
ulegt w transporcie jakiemukolwiek uszkodzeniu do odnotowania tego faktu na podpisywanym w obecnosci kuriera liscie
przewozowym.

§ 7REKLAMACJE

7.1 Reklamaciji podlega jedynie towar zakwalifikowany jako uszkodzony lub niezgodny z zamoéwieniem przez Dziat Obstugi
Klienta Zleceniobiorcy. Informacje o jakichkolwiek brakach ilosciowych lub jakosciowych w dostawach musza dotrze¢ do
Zleceniobiorcy w formie pisemnej w ciggu 7 dni od daty otrzymania towaru przez Zamawiajacego. Zamawiajacy ponosi
wszelkie koszty transportu zwigzane ze zwrotem reklamowanego towaru. Reklamacja bedzie rozstrzygana w terminie do 10
dni od jej pisemnego zgtoszenia.

7.2 W przypadku, gdy dostarczony towar nie jest zgodny z potwierdzonym zamowieniem Zleceniobiorca zobowigzany jest
jedynie do uzupetnienia ewentualnych brakéw lub naprawy lub wymiany wadliwych towaréw.

§ 8 PRAWAAUTORSKIE

8.1 Zamawiajacy wyraza zgode na wykorzystanie wykonanych przez Zleceniobiorce produktow w materiatach reklamowych,
na stronie internetowej Zleceniobiorcy, jako czesci ekspozycji oraz jako prébek mozliwosci technicznych Zleceniobiorcy, co do
jakosci druku lub haftu. Zleceniobiorca ma prawo do umieszczania w swoich materiatach reklamowych informacji o wykonaniu
ustugi dla Zamawiajgcego.

8.2 Zamawiajacy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za posiadanie praw autorskich lub/oraz prawa do rejestracji znaku w
zakresie niezbednym do wykonania zamowienia.

§9 OCHRONADANYCH OSOBOWYCH

9.1 Zleceniobiorca ogranicza wykorzystanie i zbieranie informacji o klientach do niezbednego minimum wymaganego do
$wiadczenia naszym klientom ustug na najwyzszym poziomie, co obejmuje m.in. realizacje zamoéwien oraz informowanie
naszych klientéw o oferowanych przez nas produktach i ustugach.
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§ 10 ZABEZPIECZENIA

10.1 Witryna Zleceniobiorcy zaopatrzona jest w srodki bezpieczenstwa, majace na celu ochrone danych pozostajgcych pod
nasza kontrolg przed utratg, niewtasciwym wykorzystaniem i modyfikacja.

10.2 Zleceniobiorca zobowigzuje sie chroni¢ wszelkie informacje ujawnione przez Klientow zgodnie z normami ochrony
bezpieczenstwa i zachowania poufnosci. Prawa dostepu do danych osobowych uzytkownikéw serwisu zostaty w restrykcyjny
sposéb ograniczone tak, aby informacje te nie znalazly sig¢ w rekach oséb niepowotanych.

§ 11 POZOSTALE WARUNKI

11.1 Ztozone u Doradcy Handlowego zaméwienie podlega akceptacji przez centrale Zleceniobiorcy i moze zostac¢ odrzucone,
jeslijest niezgodne z wewnetrznymi regulacjami Zleceniobiorcy.

11.2 Spory powstate w wyniku realizacji powyzszych Warunkéw bedg zatatwiane w drodze polubownych uzgodnien.
W przypadku braku porozumienia spér zostanie rozstrzygniety na drodze sadowej przez Sad wiasciwy dla siedziby
Zleceniobiorcy.

11.3 Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstate w wyniku dziatania sity wyzszej, ktorej to
dziatanie w konsekwencji doprowadzi do niewykonania lub nienalezytego wykonania zamowienia. W szczegolnosci
Zleceniobiorca nie odpowiada za szkody powstate w wyniku niedotrzymania terminu realizacji zamoéwienia lub za szkody
powstate w wyniku wystapienia réznicy pomiedzy kolorystyka towaréw wskazanych w Katalogu (cenniku), a kolorystyka
towarow bedacych przedmiotem zamoéwienia.

11.4 Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody bedace nastepstwem wystapienia jakiejkolwiek
wady.

11.5 W sprawach nieuregulowanych powyzszymi ustaleniami majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
11.6 Zleceniobiorca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany regulaminu.

11.7 Sktadajac zamowienie u Zleceniobiorcy, Zamawiajacy przyjmuje powyzsze ustalenia.
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